NOTE DE CONJONCTURE

ATTRACTIVITE Aomozq

En résumé

Aprés un mois de juillet plutét décevant, le mois d’aolt est satisfaisant pour la majorité des
professionnels du tourisme tarnais (71% des répondants). Le niveau de satisfaction est en hausse de 6
points en comparaison a aolt 2023. Prés de 7 prestataires sur 10 jugent leur niveau d'activité stable ou
en hausse en comparaison a I'an dernier. Une tendance a la hausse dans les activités de loisirs et une
stabilité dans I'hotellerie, la restauration ou encore les locations saisonniéres.

Les clientéles espagnoles sont en hausse de 27% tandis que les britanniques sont en baisse sur le mois.
A l'instar des mois précédents, une profonde mutation dans les habitudes des touristes est relevée par
nos professionnels, avec des touristes qui partent plus souvent mais moins longtemps et un pouvoir
d’achat en baisse qui oblige a des arbitrages budgétaires entre restauration activités et hébergement.

L'activité globale en aout

Par rapport a I'an dernier, diriez-vous que votre
niveau d'activité en ao(t est :

Supérieur
25%

Inférieur

31% Tendances par Secteur dactivite

Q Activites de (0iSirs
e LOCatifS - Re.SLAUrants - Hotels

caamture) - (ampingS - OfficeS de
touriSme

Equivalent
44%
Le niveau d’activité sur le mois d’aolt est jugé supérieur ou équivalent a aoGt 2023 pour 3/4 des
professionnels du tourisme tarnais répondants.
31% estiment le niveau d’activité supérieur notamment dans les activités de loisirs, 44% le jugent
stable (hotellerie, restauration, locations saisonniéres) et 25% en baisse (secteur culturel, campings et
offices de tourisme).

Le niveau de satisfaction est bon puisque 7 prestataires touristiques sur 10 sont satisfaits voire trés
satisfaits de la fréquentation de leurs structures sur le mois. En comparaison a I'an dernier, le niveau de
satisfaction sur le mois d’aolt est en hausse de 6 points. Il est en hausse de 22 points par rapport au
mois précédent (juillet 2024).

Niveau de satisfaction des professionnels :

@I 71 %
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& AOUT 2024 AOOT 2024

° Jz 1.3M +8%

d 5 NUITEES EXCURSIONS
+1%

Le nombre de nuitées touristiques totales enregistrées dans les hébergements marchands et non
marchands en ao(t 2024 est stable en comparaison a I'an dernier.

74% des nuitées sont réalisées par la clientéle francaise et 26 % par la clientéle étrangére. les
clientéles britanniques sont en baisse (-23%) tandis que les clientéles espagnoles sont en hausse de
27% sur le mois d’'ao(t.

Le nombre d’excursions (visites a la journée) est en hausse de 8% en comparaison a aoit 2023.

Typologie de clientéle

Comment jugez-vous la fréquentation de ces clientéles au sein de votre structure :

B supériecure [ Equivalente [ Inférieure Non concerné

Proximité
Francais
Etrangers

Groupes

Les clientéles francaise et de proximité sont stables pour la majorité des professionnels répondants
alors que les avis sont plus partagés sur la clientéle étrangere. Cette derniére semble stable pour 31%
des prestataires (activités de loisirs et locations saisonniéres), en baisse pour 31% également
(restaurants, hotels, campings) alors que 23% des prestataires la jugent en hausse (offices de tourisme).

Pour les professionnels concernés par l'accueil de clientéles groupes, le niveau de fréquentation est
plutot stable notamment dans le secteur du locatif alors qu'il est en baisse dans les autres secteurs
d’activité.

Le panier moyen des clients est jugé équivalent a I'an dernier pour 37% des professionnels répondants
et inférieur pour 35% en particulier dans les commerces et services.

Origine des visiteurs étrangers en aoat
pour les prestataires:

Origine des visiteurs francais en aoat pour les
prestataires :

0 Tarn

@ Haute-Garonne

e Hérault

Belgique RU Espagne
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Les prévisions pour les prochains mois

Comment jugez-vous votre niveau de réservation actuel pour :
[ Trés encourageantes [l Assezencourageantes || Peu encourageantes Pas du tout encourageantes
Septembre
Octobre

Novembre

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pour le mois de septembre, les prestataires sont divisés. En effet, 49% des prestataires touristiques
tarnais répondants estiment I'état actuel des réservations “assez encourageant” voire “tres
encourageant” alors que 51% I'estiment insatisfaisant.

Le niveau de réservation semble meilleur pour les professionnels de I'hétellerie et de I'hétellerie de
plein air que pour les propriétaires de locations saisonniéres.

Pour les mois d’octobre et novembre, peu de visibilité mais le niveau de réservation actuel est peu
encourageant pour les professionnels du tourisme tarnais.
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